
„ ТЕЛЕСТАР - САТ ТВ “ ООД – гр. Пловдив

ж.к. ТРАКИЯ, бл. 26,

ЕИК – 115830639

За контакти: тел: 0899907454 Наименование на услуга: интернет

РЕЗЮМЕ НА ДОГОВОР№………………………………………………….

В настоящето резюме на договор се съдържат основните елементи на предлаганата услуга съгласно
изискванията на законодателството на ЕС.

 С негова помощ може да се направи сравнение между предложенията за предоставяне на услуги.

 Пълната информация за услугите е предоставена в други документи – общи условия /ОУ/.

I.Услуги и оборудване:

1. Интернет услуга, включваща:

а. Достъп до интернет - високоскоростен неограничен достъп до интернет.

2. Оборудване:

II.Скорости на интернет услугата и средства за правна защита:

3. Интернет услугата се предоставя със следните скорости:

а. Максимална/рекламирана скорост: - на сваляне: 35 Mbps; - на качване: 35 Mbps

б. Обичайната скорост е 90% от рекламираната скорост на услугата.

4. При несъответствие между действителните показатели за скоростта и скоростта, посочена в договора,
крайният ползвател може да подаде жалба до Доставчика, а ако не е удовлетворен от решението – и към
КЗП, КРС или до компетентния съд.

III. Цена

5. Еднократна такса за активиране:................ eвро./ ......лева

6. Месечен абонаментен план: месечна цена интернет услуга – 12,78 евро./ 25,00 лв

7. Други периодични такси………………………… -……………………..евро. / .........лева

8. Цена на оборудването:…………………………….., дължима при сключване на договора.

IV. Срок на договора, подновяване и прекратяване:

9. Срок на договора: БЕЗСРОЧЕН

- Безсрочният договор може да се прекрати с 1 (едно) месечно писмено предизвестие.

V. Характеристики за ползватели с увреждания

10. Доставчикът може да предлага специални мерки за Хора с увреждания под формата на специални
тарифи или отстъпки.

VI. Друга важна информация

12. Обработването на лични данни се извършва въз основа на Политиката за поверителност и защита
на личните данни при предоставяне на услуги на Доставчика чрез действащото законодателство.

Настоящето Резюме е предоставено на (име на клиент):……………..……………………………………..

За Доставчика: (име служител)………………………………………………..….,подпис……………………


